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Checklist: 10 Sinais de Que Sua
Empresa Precisa de Automacao

Autodiagnéstico rapido para empresas que querem economizar tempo e dinheiro

Como usar este checklist

Marque cada item que se aplica a sua empresa. Cada sinal marcado = 1 ponto.
Pontuacao:

e 0-2 pontos: Sua operacao esta bem! Continue assim.

e 3-5 pontos: Ha oportunidades de melhoria. Considere avaliar processos especificos.

e 6-8 pontos: A automacdo pode trazer resultados significativos. Vale a pena investigar.

e 9-10 pontos: Sua empresa esta perdendo tempo e dinheiro. A automacao é prioridade.

Os 10 Sinais

o Vocé responde as mesmas perguntas repetidamente

. Clientes perguntam "e 0 orcamento?", "chegou o pedido?", "qual o prazo?" varias
vezes ao dia

e | Sua equipe gasta mais de 30 minutos por dia respondendo perguntas frequentes

e | Vocé tem que parar o que esta fazendo para dar status de entregas

Por que isso importa: Cada interrup¢ao custa 23 minutos de foco. Respostas automadticas
podem recuperar horas da sua semana.
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e Seu estoque é controlado em planilhas

e | Vocé usa Excel/Google Sheets para controlar estoque

e _Jacomprou algo que ja tinha porque ndo sabia que estava la

Faltou produto e vocé s6 descobriu quando o cliente pediu

Passa mais de 30 minutos por semana atualizando planilhas de estoque

Por que isso importa: Planilhas ndo avisam quando acabou. Sistemas automaticos preveem e
alertam antes do problema.

e Vocé trabalha mais que seus funcionarios

e  Suaempresa ndo funciona bem quando vocé ndo esta

e Vocé é o gargalo de decisdes simples

. Passa fins de semana respondendo mensagens de trabalho
. Ndo consegue tirar férias sem preocupacao

Por que isso importa: O dono deve trabalhar na empresa, ndo para a empresa.
Automacado libera vocé para crescer.
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o Informacgdes estao espalhadas

. Dados importantes estdo em WhatsApp, email, planilhas e cadernos
J Para encontrar uma informacao, vocé precisa procurar em 3+ lugares
e  ]a perdeu um documento importante porque estava no lugar errado

J Sua equipe perde tempo procurando informacdes

Por que isso importa: /nformacdo dispersa = decisbes lentas. Centralizacdo automadtica
economiza horas de busca.

e Processos dependem de uma pessoa soé

e  Se Maria sair de férias, o processo X para
. S6 uma pessoa sabe fazer determinada tarefa
. Novos funcionarios demoram semanas para aprender processos

e Vocé tem medo de demitir alguém porque "ninguém mais sabe fazer"

Por que isso importa: Dependéncia de pessoas é risco. Processos documentados e
automatizados funcionam com qualquer um.
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G Vocé faz tarefas que um computador poderia fazer

. Copia e cola dados entre sistemas

. Envia os mesmos emails todos os dias

. Gera relatérios manualmente toda semana
. Preenche formularios repetitivos

. Faz calculos simples em planilhas

Por que isso importa: Tarefas repetitivas custam caro quando feitas por humanos. Maquinas
fazem melhor e mais barato.

o Clientes esperam demais por respostas

. Demora mais de 24h para responder orcamentos
. Clientes reclamam que ndo recebem retorno
. Perdeu vendas porque demorou para responder

. Seu concorrente responde mais rapido que vocé

Por que isso importa: Velocidade vende. Respostas automadticas instantdneas convertem
40% mais clientes.
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e Vocé descobre problemas tarde demais

e SO percebe que algo deu errado quando o cliente reclama
. Ndo tem visao clara de métricas importantes
. Descobre gargalos quando ja viraram crises

° Toma decisdes baseadas em "achismo", ndo em dados

Por que isso importa: Prevencao é sempre mais barata que corre¢do. Alertas automadticos
avisam antes do problema.

e Sua equipe faz trabalho bracal desnecessario

. Funcionarios passam mais de 2h por dia em tarefas repetitivas
. Existe trabalho que todo mundo odeia fazer
. Erros acontecem por causa de fadiga ou distragao

. Funcionarios poderiam fazer trabalho mais estratégico

Por que isso importa: Funciondrios felizes trabalham melhor. Eliminar trabalho chato
aumenta retencdo e produtividade.
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@ Vocé nao tem tempo para o que realmente importa

. Passa o dia apagando incéndios
. Ndo consegue focar em estratégia e crescimento
e _ Sempre esta "ocupado demais"

e | Sonha em ter tempo para inovar, mas nunca consegue

Por que isso importa: O dono deve pensar no futuro, ndo operar o dia a dia. Automacdo
devolve seu tempo estratégico.

Calcule sua pontuacao

Total de sinais marcados: de 10

O que sua pontuacao significa:

@ 0-2 pontos: Parabéns!
Sua operacao esta eficiente. Continue mantendo processos atualizados e considere
automacdo apenas para escalar.

Préoximo passo: Faca uma revisao trimestral para manter essa eficiéncia.

3-5 pontos: Oportunidades identificadas
Existem pontos de melhoria claros. Escolha 1-2 processos para otimizar primeiro.

Préximo passo: Liste os 3 principais gargalos e avalie solucdes simples.

@ 6-8 pontos: Prioridade alta
A automacdo traria resultados significativos. Vocé esta perdendo tempo e dinheiro todos os
dias.

Préoximo passo: Marque uma consultoria gratuita para mapear oportunidades.

@ 9-10 pontos: Urgente!
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Sua empresa precisa de automacdo imediatamente. O custo de ndo agir € maior que o custo
de automatizar.

Préoximo passo: Entre em contato hoje. Vamos criar um plano de a¢do rapido.

Préximos passos

Independente da sua pontuacgao:

Compartilhe com sua equipe - Peca para outras pessoas fazerem o checklist
Documente os gargalos - Liste 0s 3 piores processos
Calcule o custo - Quanto tempo (e dinheiro) vocé perde por més?

Priorize - Comece pelo que déi mais

Se vocé marcou 6+ sinais:
Agende uma consultoria gratuita de 30 minutos:
NOs vamos:

e Mapear seus processos manual
¢ |dentificar oportunidades de automacgao
e Apresentar um plano de acao

e Mostrar cases de sucesso similares

Sem compromisso. Sem spam.

Sobre a Villalta Solucées

Transformamos opera¢des manuais em sistemas inteligentes.
Como trabalhamos:

Mapeamos seus processos
Identificamos oportunidades
Desenvolvemos solucdes sob medida
Vocé economiza tempo e dinheiro

Resultados tipicos:

e 70% reducdo em tarefas repetitivas

e 40% aumento na velocidade de resposta
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e 50% menos erros operacionais

e Donos recuperam 10+ horas por semana

Recursos adicionais

Artigos relacionados:

e [Como calcular o ROI da automagao]
e [5 processos que todo negdcio deveria automatizar]

e [O custo real de continuar manual]

Ferramentas uteis:

e [Calculadora de economia de tempo]

e [Template: Mapeamento de processos]

© 2026 Villalta Solugdes
Automacgdo sob medida para pequenas empresas
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Este checklist foi desenvolvido apds andlise de 50+ operacbes de pequenas empresas. Os
sinais sdo baseados em padrdes reais de gargalos operacionais.
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